REGULAMENTO DO PASSATEMPO

“REGISTO myAdvanceCare”

1. Entidade Promotora

1.1. A entidade promotora do passatempo “Registo myAdvanceCare” € a AdvanceCare
— Gestao de Servigcos de Saude, S.A., pessoa coletiva n.° 504299263, com sede na
Torre Oriente, Av. Colégio Militar, 37F - Pisos 0 e 1 1500-180 Lisboa, doravante
designada por “AdvanceCare”.

2. Prémios
2.1. Os prémios atribuidos aos vencedores serao:

e 1 Apple Watch SE (cor disponivel em stock)
e 1 Iphone 13 (128GB, cor disponivel em stock); e
¢ 1 Iphone 15 Pro (128GB, cor disponivel em stock).

2.2. Os prémios serao entregues na morada associada ao vencedor, apds confirmacao
da mesma através de contacto efetuado pela AdvanceCare no final do passatempo.

3. Requisitos de Participagao

3.1. Podem participar todos os clientes AdvanceCare (seguro, subsistema ou plano de
saude), residentes em Portugal, com idade igual ou superior a 18 anos, e que nao
estejam registados no myAdvanceCare (App ou Portal), a 4 de dezembro de 2024 as

23h59 em Portugal Continental (uma hora antes nos Agores).

3.2. Nao podem participar no passatempo colaboradores, executivos, diretores,
consultores e representantes do Grupo AdvanceCare ou de entidades por si
participadas ou que participem no seu capital social.

3.3. A participagdo no presente passatempo ndo exige aos participantes nenhuma
contribuigcao financeira ou despesa de qualquer tipo, com excegao dos eventuais custos
inerentes ao acesso a internet, para efeitos de inscricdo da participagao, que sao por
conta do participante.

4. Prazo de Participagao



4.1. Das 00h00 de 5 dezembro de 2024 até as 23h59 de 19 de dezembro de 2024, em
Portugal Continental (uma hora antes nos Acores).

5. Forma de Participagao
5.1. O participante deve realizar o registo durante o prazo de participagao, através do
Site AdvanceCare ou da App myAdvanceCare que pode ser descarregada na App

Store ou no Google Play.

6. Selecao dos Vencedores

6.1 Os prémios serao atribuidos aleatoriamente, com recurso a uma plataforma prépria,
aos novos registos durante o periodo do passatempo.

6.2 O prémio nao é transmissivel a outra pessoa. Apenas o vencedor registado sera

considerado participante.

7. Divulgagao dos Vencedores

7.1. No final do passatempo, os vencedores serdo contactados para o endereco de e-
mail/contacto telefénico indicado no registo, para confirmagdo da morada para a qual

deve ser enviado o prémio.

7.2. Na auséncia de resposta até 5 (cinco) dias uteis, a AdvanceCare podera atribuir o
prémio ao participante que realizou o registo seguinte.

7.3. Os nomes dos vencedores serao divulgados nos canais oficiais da AdvanceCare:

site e redes sociais.

8. Termos e Condicoes Gerais

8.1. A participacao no presente passatempo implica a aceitagao integral e incondicional
do presente Regulamento pelos participantes e as decisdes da AdvanceCare sao
consideradas definitivas.

8.2. Apenas sdo admitidas as participacdes que estejam em conformidade com o
presente Regulamento. Qualquer participagdo por meio diverso do previsto neste
Regulamento ndo sera considerada.

8.3. A AdvanceCare reserva-se no direito de eliminar/desclassificar qualquer

participante que, de alguma forma, viole o presente regulamento. Serao excluidas, sem


https://services.advancecare.com/authenticationendpoint/login.do?client_id=19gPL85YNT240G7hxGLzRT_NNbwa&commonAuthCallerPath=%2Foauth2%2Fauthorize&forceAuth=false&nonce=ff815b878c844b0d97bfff4ca0f1be50&passiveAuth=false&redirect_uri=https%3A%2F%2Fmy.advancecare.pt%2Fsignin-oidc%2F&response_type=id_token+token&scope=openid&state=dd67c87fe1a441bdb8c436b2fba1c936&tenantDomain=carbon.super&sessionDataKey=93324a2c-e807-40d1-bd6c-30a785522c14&relyingParty=19gPL85YNT240G7hxGLzRT_NNbwa&type=oidc&sp=myadv-web-prd&isSaaSApp=false&authenticators=BasicAuthenticator%3ALOCAL
https://apps.apple.com/pt/app/myadvancecare/id1236671968
https://apps.apple.com/pt/app/myadvancecare/id1236671968
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.advancecare.particulares&hl=en_US

aviso prévio, as participacdes com recurso a dados de registo falsos, imprecisos ou
incompletos.

8.4. A AdvanceCare reserva-se o direito de alterar o regulamento no decorrer do
passatempo.

8.5. Os prémios nao poderao ser trocados por dinheiro.

8.6. A AdvanceCare reserva-se o direito de fazer cessar, alterar, encurtar, atrasar ou
prolongar este passatempo a todo o tempo, sem que os participantes tenham direito a
qualquer tipo de compensagao, embora sejam devidamente informados.

9. Responsabilidade

9.1. A AdvanceCare nido ¢ responsavel por participagcbes perdidas, atrasadas,
incompletas, invalidas, extraviadas ou corrompidas, as quais n&o serdo consideradas
para efeitos de participagcao no passatempo.

9.2. A AdvanceCare nao é responsavel por transmissdes eletronicas incompletas ou
tenham sofrido falhas, bem como por falhas técnicas de qualquer tipo, incluindo, mas
nao limitadas ao mau funcionamento de qualquer rede, “hardware” ou “software”, ou

indisponibilidade do servico.

9.3. AAdvanceCare néo é responsavel pela indicagao incorreta no processo de registo
dos dados pessoais fundamentais ao contacto com os vencedores e atribuicado dos

prémios, nomeadamente, o contacto telefénico, e-mail e morada.

10. Dados Pessoais

10.1. Para a selegao dos vencedores e atribuicdo dos prémios serdo recolhidos e
tratados os seguintes dados pessoais: nome (primeiro e ultimo), NIF, data de
nascimento, e-mail e morada.

10.2. Os dados pessoais recolhidos serdo tratados com respeito pela legislagdo de
protecdo de dados, nomeadamente pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 (“Regulamento Geral sobre a Protegéo
de Dados”) e pela Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto (“Lei Portuguesa de Protecao de
Dados”), sendo que o passatempo em causa pressupde o conhecimento e aceitagao do
seguinte:



e Os participantes aceitam que o fornecimento e tratamento dos dados
pessoais € necessario e obrigatério para efeitos de processamento e
atribuicdo dos prémios, pelo que autorizam o seu tratamento pela
AdvanceCare. Os dados pessoais serdo recolhidos e tratados pela
AdvanceCare exclusivamente sob sua responsabilidade.

¢ O nome do vencedor sera divulgado pela AdvanceCare nos canais oficiais:

site e redes sociais.

10.3. A AdvanceCare garante a seguranca e confidencialidade do tratamento,
garantindo a possibilidade de acesso, retificacdo e cancelamento dos dados aos
participantes que assim o desejem e o0 comuniquem por escrito para

dados.pessoais@advancecare.com.

11. Lei aplicavel

11.1. Os presentes termos e condigbes regem-se pela lei portuguesa


mailto:dados.pessoais@advancecare.com

